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TERMOS E CONDICOES DE UTILIZACAO DA PLATAFORMA PERCEPTA
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09 de marco de 2026

Estes Termos e Condi¢des de Utilizagdo da Plataforma Percepta (doravante, “Termo” ou “Termos”) abrangem

0 uso da plataforma Percepta da Precisio e suas Afiliadas (doravante, “PRECISIO”). A plataforma Percepta é
operada pela PRECISIO ANALYTICS S/A, sociedade empresaria limitada, inscrita no CNPJ/ME sob o n°
46.319.590/0001-10, com sede na Av. Nacoes Unidas, n° 16-47 Edificio Lumina Office Home Sala 404, Vila Santo

Antonio, CEP 17013-035, Bauru/SP. Vocé aceita estes Termos ao criar uma conta na plataforma Percepta, ao ler

e concordar com os Termos, ao assinar quaisquer servicos relacionados a Plataforma Percepta, ou continuando

a usar os servicos da plataforma Percepta depois de ter sido notificado de uma alteracido nestes Termos. Estes

Termos sdo Complementados pela Politica de Privacidade da Precisio.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

Da Plataforma Percepta. A Plataforma Percepta ¢ uma plataforma que permite a contratacdo de visdes
computacionais (cAmeras com a utilizagdo da tecnologia de inteligéncia artificial desenvolvida pela PRECISIO)
para a detec¢do e monitoramento de situagdes de risco, incluindo, mas nao se limitando a, trabalho em altura,
areas com restricdo de acesso, areas com risco de explosdo, utilizacdo de equipamentos de protecdo individual
(EPIs), monitoramento de seguranca patrimonial e aprimoramento de eficiéncia operacional (doravante,
denominados como “Servigos”). Tanto a plataforma digital (aplicativo de celular, independente do sistema
operacional utilizado), quanto a versdo de computador (desktop), assim como eventuais equipamentos e hardware
utilizados serdo considerados como componentes dos Servigos.

Do carater dos servicos prestados. Vocé reconhece que a PRECISIO presta exclusivamente servicos de
disponibilizacdo de plataforma on-line com servico de inteligéncia artificial acoplado, néo agindo como: (i)
agente de fiscalizagdo, (ii) técnico em seguranga do trabalho, (iii) seguranca privada; (iv) vistoriador; ou (v)
quaisquer outros servigos que fujam ao escopo de disponibilizacdo de plataforma on-line com servico de
inteligéncia artificial acoplado fornecido pela PRECISIO.

Acessos. As PARTES acordam, expressamente, que nao serd dado acesso interno adicional aos recursos e
mecanismos que ndo seja para instrumentalizar as obrigagdes decorrentes desses Termos, assim como 0s servigos
serdo prestados com total autonomia da PRECISIO, sem subordinacdo ou pessoalidade a Vocé.

Natureza juridica das obrigacdes assumidas. As PARTES acordam que esses Termos estipulam obrigacdes de
meio, ¢ ndo de resultado, de forma que para fins de averiguar o cumprimento desses Termos sera necessario
somente que a PRECISIO empreenda os melhores esforgos para cumprir as obrigagdes contidas neste instrumento
contratual.

Acesso na modalidade “as is”. Esses Termos garantem o acesso da plataforma da PRECISIO e dos Servigos na
modalidade como esta ("as is"), ou seja, € concedido acesso somente e tdo somente a situagdo atual da plataforma
e dos Servigos, sem direito a requerer quaisquer alteragdes, mudangas ou modifica¢des, assim como sem o direito

a quaisquer atualizagdes ou alteragcdes em sua programacao.
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Conteudo de terceiros. A PRECISIO ndo se compromete com a acuracia das informagdes disponibilizadas na sua
plataforma por terceiros, incluindo, mas néo se limitando a comentarios e imagens inseridos na plataforma, assim
como notas ou avaliagdes feitas na plataforma.

Guarda das imagens. A PRECISIO néo sera responsabilizada pela guarda de imagens, videos e/ou quaisquer
outros conteudos, independente da forma de captura e/ou de armazenamento, feitos no decurso da prestagao dos
Servigos, assim como a PRECISIO ndo fornecera imagens, videos e/ou quaisquer outros conteudos a Vocé ou a
terceiros, exceto nos estritos limites destes Termos. Quaisquer imagens, videos e/ou outros conteudos captados
pela PRECISIO poderdo, a qualquer momento e sem aviso prévio, unilateralmente excluidos pela PRECISIO.
Praticas vedadas. Sao vedadas as seguintes praticas quando da utilizagdo dos Servigos, seja por colaborador,
contratado, funcionario, preposto ou qualquer parte relacionada a Vocé: (i) Fazer engenharia reversa de qualquer
componente do sistema; (ii) Obter, guardar, divulgar, comercializar e/ou utilizar dados pessoais sobre outros
usuarios da plataforma para fins comerciais ou ilicitos; (iii) Usar meios automaticos, incluindo spiders, robds,
crawlers, ferramentas de captacdo de dados ou similares para baixar dados do site (exceto ferramentas de busca
na Internet e arquivos publicos ndo comerciais); (iv) Burlar, ou tentar burlar, de qualquer forma que seja, o
sistema, mecanismo e/ou a plataforma do site; e (v) incluir meios de contato como telefone, e-mail, enderego e
outras formas de comunicag¢ao nas ofertas.

Da exclusdo de comentarios infringentes. A PRECISIO se reserva o direito de excluir, unilateralmente e a seu
exclusivo critério, comentarios e/ou usuarios que contenham ofensas a honra, imagem, reputagdo, dignidade de
terceiros, racismo ou discriminag¢do de qualquer natureza, manifesta violagdo de direito autoral ou direito de
imagem, instigacao ou apologia a pratica de crimes, ou qualquer conteudo que ofenda a Constitui¢do e/ou a

legislacao brasileira.

1.10. Dos equipamentos e das cimeras para visio computacional. Para a execugdo dos Servigos, equipamentos e

materiais, inclusive cameras, da Precisio, poderdo ser transferidos e/ou instalados, a titulo de comodato, para as
dependéncias fisicas da parte contratante, ou a lugar por ela indicado, em conformidade com as condigdes
delineadas nestes Termos. A transferéncia dos equipamentos mediante comodato ndo implica, em nenhuma
hipotese, a transferéncia de propriedade dos equipamentos, que permanecera integralmente com a PRECISIO. Os
equipamentos deverdo ser devolvidos, em sua totalidade, apos o encerramento da prestagdo dos Servigos, ou

quando requeridos, mediante comunicagdo escrita e fundamentada, pela PRECISIO.

1.11. Isencdo de responsabilidade em caso de alteragdo na infraestrutura do sistema, reposicionamento fisico

ou demais alteracdes nos equipamentos. Vocé se obriga a comunicar &8 PRECISIO, de forma imediata e por
escrito (e-mail, sistema da PRECISIO ou de outra forma escrita), toda e qualquer alteracdo de infraestrutura de
rede, infraestrutura de sistema, entre outros, que envolva as cameras objeto deste CONTRATO, inclusive, mas ndo
se limitando a: (i) mudanca de nome ou identificagdo da camera; (ii) modifica¢do de enderego IP; (iii) alteracdo
na resolucdo da camera; (iv) alteragdo do protocolo da camera; (v) alteragdo do bitrate da camera; (vi) alteracdo
do tipo e modelo de dvr/nvr; (vii) reposicionamento fisico do equipamento; ou (viii) desativagdo temporaria ou
permanente da camera. A omissdo ou atraso na comunicagdo dessas informacdes exime integralmente a

PRECISIO de responsabilidades por eventuais falhas de monitoramento, seguranga ou continuidade dos servigos
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contratados, tendo em vista a impossibilidade da prestacdo efetiva dos Servigos.

1.12. Continuidade da vigéncia em caso de sucessio. O presente CONTRATO obrigara e vigorara em beneficio das
PARTES, seus sOcios ou acionistas, seus sucessores € cessionarios a qualquer titulo.

1.13. Multa por atraso no pagamento. Em caso de atraso no pagamento, incidira multa compensatoria de 2% (dois
por cento) sobre o montante atualizado na data de atraso e juros de mora mensais de 1% (um por cento) ao meés
até a satisfagdo integral do pagamento, calculados pro rata die.

1.14. Suspensao dos servicos. A hipotese de atraso no pagamento de 02 (dois) pagamentos consecutivos ensejara a
suspensdo imediata do fornecimento dos Servigos, independentemente de qualquer comunicagdo ou notificagio
premonitoria, sendo o mesmo restabelecido apos o cumprimento das obrigacdes de pagamento de todas as
cobrangas vencidas. O presente CONTRATO tem forga de titulo executivo extrajudicial, na forma do Artigo 784
do Codigo de Processo Civil.

1.15. Informagdes confidenciais; prote¢do. Sdo consideradas informagdes e materiais de carater confidencial todas
aquelas relevadas, direta ou indiretamente, por um parte a outra, incluindo, mas nao se limitando a, documentos,
dados, informativos, e-mails, relatorios, planos de negdcio, assuntos técnicos e similares, contendo informagoes
sobre, entre outros, segredos de comércio, técnicas empregadas pelas PARTES, assuntos técnicos e financeiros
projetos, know-how, invengdes, operacdes, enviadas ou reveladas por meio eletronico ou repassadas oralmente,
independente de constar a ressalva CONFIDENCIAL. O dever de confidencialidade em relacdo as informagoes
supras mencionadas permanecera em vigor pelo prazo de 5 (cinco) anos, respondendo a PARTE infratora pelos
prejuizos materiais e morais que der causa em virtude da sua divulgagdo a qualquer tempo e em qualquer meio,
incluindo verbalmente.

1.16. Caso fortuito e for¢ca maior. Nenhuma das obrigagdes presentes no CONTRATO sera exigivel em caso fortuito
ou ocorréncia de for¢a maior, assim entendida como evento imprevisivel, ou evento previsivel com consequéncias
imprevisiveis, incluindo, mas ndo se limitando a ataques hackers, tentativas de invasdo, fragilidades ou
debilidades do sistema, entre outros.

1.17. Respeito a Lei Geral de Prote¢io de Dados. As PARTES declaram, reciprocamente, que, pelo melhor do seu
conhecimento, respeitam as regras da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), inclusive no tocante
ao tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis decorrentes direta ou indiretamente do CONTRATO.

1.18. Comunicagio das alteracoes desses Termos. Caso a PRECISIO precise alterar os termos e condigdes destes
Termos, a PRECISIO devera comunicar Vocé a respeito destas alteragcdes. As alteragdes entrardo em vigor em 10
(dez) dias corridos da sua comunicagdo para Vocé. Vocé poderd discordar destas alteracdes ao deixar de se
inscrever na plataforma da PRECISIO. Caso vocé continue acessando e se utilizando dos servigos da Precisio
apos o transcurso de 10 (dez) dias corridos das alteragdes, Voceé terd concordado com as alteracdes feitas nestes
Termos.

1.19. Declaracio; poder de representagiio. Por meio da assinatura desses Termos, VOCE declara que possui poder
de representacdo em relagdo a pessoa fisica ou juridica que VOCE informou representar e que pretende adquirir
os servigos prestados pela PRECISIO na data de assinatura destes Termos.

1.20. Assinatura eletrdnica; reconhecimento de validade. As PARTES envolvidas nesses Termos afirmam e



precisio

declaram que o presente sera assinado por meio eletronico, sendo consideradas validas as referidas assinaturas.
1.21. Lei aplicavel e foro. Este CONTRATO sera regido pelas Leis do Brasil, e as PARTES elegem o foro da Comarca
da cidade de Bauru, Estado de Sao Paulo, como o competente para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste

Acordo, com rentncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



